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Tema: Visita de acompaiamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la
Atencion- GAMA

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
Subsecretaria de Servicios de Salud y Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y
Aseguramiento desastres / Inspeccion, vigilancia y control
Obijetivo Fecha: 18/03/2026
. - . Asistencia Técnica:
Reahzarﬂ _ Vvisita de T|po_<?e Asesoria ( ) Capacitacion ( )
acompanamiento y reunion Orientacion () Acompafamiento ( X)
fortalecimiento del proceso — P
: Otro (X) Seguimiento
de referencia y - - -
contrarreferencia  y  |a | Modalidad: [ Presencial (X) | | Modalidad:

optimizacién de servicios de | Lugar: Fundacion Hospital San Carlos.

salud de la IPS FUNDACION | Hora Inicio: 08:10 am Hora Fin: 12:15 am
HOSPITAL SAN CARLOS | Notas por: Yuly Alejandra Garzon Orjuela

como parte de la estrategia | Proxima Reunion: De manera diaria por tres meses
GAMA Quien cita: Aseguramiento de la SDS

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

El dia 18 del mes de Marzo de 2026, se realiza visita de acompafiamiento y fortalecimiento del proceso de referencia
y contrarreferencia y la optimizacion de servicios de salud de la IPS FUNDACION HOPITAL SAN CARLOS, Encuentro

que se difiere de la siguiente manera:
Siendo las 08:10 el 18 de Marzo de 2026 se inicia la visita de acompafamiento al Hospital San Carlos, por parte de la

IPS atiende la visita Yeimmy Katherine Hernandez Sotelo lider de referencia y por parte de la Secretaria Distrital de
Salud: Yuly Garzén.

1. Solicitud de base ocupacioén diaria

Se registra la ocupacién general de acuerdo con el reporte en la plataforma SIRC.

HOSPITALIZACION
ADULTO 233 233 242 236 0 0 101%
UCI ADULTO 19 19 19 15 0 4 94%
UCI INTER MEDIO
ADULTO 31 31 31 32 0 0 100%
es URGENCIAS
ADULTO 0 0 0 0 0 0 0
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Para esta ocasion, el porcentaje de ocupacion no supera el 98% en general, para urgencias 0% no cuenta con el
servicio habilitado, UCI Intermedia 100%, para hospitalizacion 101%, se registra que del total (242) se tienen 12 camas
inhabilitadas por infraestructura sin camas disponibles, adicional es importante tener en cuenta que el piso cuarto se
encuentra asignado para los pacientes privados de la libertad y actualmente hay 20 pacientes hospitalizados y hay 0O
camas libres para este mismo tipo de poblacién; Con una ocupacion menor se encuentra UCI adulto con el 94% con

4 camas disponibles.

2. Solicitud seguimiento base de referencia y contrarreferencia

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisidon mayor a 24 horas urgencias
y hospitalizaciéon encontrando 13 pacientes en trdmite de remision para manejo integral, se realiza seguimiento a 4
pacientes por la especialidad de urologia, ginecologia, neurologia, Y cirugia vascular. se reportan 2 casos por ser
radicados con un tiempo mayor a 24 horas para manejo integral por Hematologia y Oftalmologia; En traslado redondo
se encuentra 1 pacientes con pendiente asignar cita para asignacion de cita por servicio no ofertado.

MILTON

CARDIOINFANTIL CITA
18/03/2026 A LAS 10:20 AM

60 | INSUFICIENCIA cx ODONTOLOGIA / CITA EL
1| 8022026 | USPEC Gggmr;E 79264296 | ANO CARDIACA CARDIOVASC E%Pg%’;‘('#%i 20/03/2026 A LAS 9 AM
N S | CONGESTIVA I500 ULAR ECOCARDIOGRAMA // PTE
AMBULANCIA Y CORDON DE
SEGURIDAD
ERNESTO 72 ISEC?ATgCAA%%?g cx CITA 19/03/2026 07:45 EN
2 | 0203120226 | YSPEC | ‘caruso | 12579673 | ANO SIN OTRA CARDIOVASC Esopggégﬂ%i AMgﬁ'Eg,'\%:fﬁ"ég;’g%LEDE
GARCIA S | ESPECIFICACION ULAR
o1 SEGURIDAD
| Smospoenes
3 | 22/022006 | YSPEC/ | YURANY | 516046807 | ANO LOS NO GINECOLOGIA | ESPECIALIDAD CONTINUA EN TRAMITE
PPL PULIDO NO OFERTADA
e S | ESPECIFICADOS
R104
79 | ANEMIADE TIPO | HEMATOLOGI CITA 17/03/2026 ONCOLIFE
4 | 90312026 U%F;,'IE_C/ GJ:FTQ:EA 19142613 | ANO | NO ESPECIFICADO A E%nggl\#%g 11AM// PTE AMBULANCIA Y
s D649 ONCOLOGICA CORDON DE SEGURIDAD
NEUROLOGIA
RETRASO MENTAL (
ANGIE NO ESPECIFICADO | ESPECIALIST .
5 | 7/03/2026 | SALUD VIVIANA 11030551030 A?izo OTROS A EN ESPECIALIDAD | £* gtls?ngl/az%z’\é 2?%734212/-/03%
TOTAL MURNOZ 5° | DETERIOROS DEL | MOVIMIENTO | NO OFERTADA 1032028 A chs 190
HERRERA COMPORTAMIENT s
OF798 INVOLUNTARI
0S)
YULISA 46 | HIPERTENSION
6 | 16/03/2026 ?g'}lﬁ MOSQUERA | 52353407 | ANO PULMONAR | GINECOLOGIA E%PSFCI'E’;{LT'%R RADICADO N° 6613507
PEREA S PRIMARIA 1270
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INFECCION DE
EFRAIN 87 | VIAS URINARIAS
7 | 160372026 | COMPENS | MANCERA | 3269133 | ANO SITIO NO UROLOGIA E%”ggé’;'#igﬁ” INICIO
RAMOS S | ESPECIFICADO
N390
Luis = ox
FAMISANA | ANTONIO - EDEMA ESPECIALIDADN
8 | 1410312026 S i 3108401 Ago UL 1% CARBII_g)\\éASC SPECIALIDAD CONTINUA EN TRAMITE
BENAVIDES
EMBOLIA
ELIANA 57 | PULMONARSIN
9 | 16/03/2026 | PAMISANA | 20sso | 1092353242 | Ao | MENCIONDE | OFTALMOLOG | ESPECIALIDAD | papy cApo N° 0375-131419936
R il 5 CORAZON A NO OFERTADA
PULMONAR
AGUDO 1269
FLOR LILIA 4 | INSUFICIENCIA
COMPENS | MOJICA 4 | RENAL CRONICA | HEMATOLOGI | ESPECIALIDAD
10 | 14/03/2026 oS VELASGUE | 41565086 | ANO | \GiE e ricichn A FOPECIAIDAD | CONTINUAEN TRAMITE
z N189
HEMORRAGIA
OSVALDO 56 | GASTROINTESTIN
11| 15/03/2026 s‘mﬁ DE JESUS | 71710856 | ANO AL NO "I",\'IETDE'S,\"‘K* NO CONVENIO CONTINUA EN TRAMITE
SALAZAR S | ESPECIFICADAKS2
2
HEMORRAGIA | RADIOLOGIA
CAMISANA | JUAN 75 | GASTROINTESTIN | INTERVENCIO | MAYOR NIVEL
12 | 170312026 S AGUSTIN | 7210795 | ANO AL NO NISTA DE RADICADO N° 0375-131442884
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2 IZACION)
FREDY 60 MIOCARDICA
FAMISANA | GERARDO i SINCOPE Y SERVICIO NO . ]
13 | 16/03/2026 S ERARDO | 12120300 | aNO | (SNCOPEY. | consTress | SERVICIONO | rapicaDO N° 0375131418859
s FARMACOLO
CEBALLOS A

Se realiza seguimiento a los siguientes 6 casos descritos quienes continua en tramite 5 paciente para remision integral
para las diferentes especialidades, se reportan dos pacientes para gestion administrativas por mas de 24 horas en

3. Seguimiento a casos Especiales

espera de traslado integral por servicio no ofertado.

o

-

Nombre
del caso

ANGIE
VIVIANA
MUNOZ
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PACIENTE
CON EPS NO
CONTRATAD
A CON LA EAPB del
EMILIA INSTITUCION i paciente no
2| SANTANA | 74 | 20792899 FAMEANA YREQUIERE |  GINECOLOGIA | hermision 10/ gg/zo pertenece a | GESTION
URBINA MANEJO 9 la red
INTEGRAL contratada
POR CX
CARDIOVAS
CULAR
LUIS
ANTONIO cx . La IPS no
3| TRIANA | 72 | 3108401 FAM'R?ANA CARDIOVAS Espgfég'}'ES‘ADNo Riﬁtrz'sr';” 14/ gglzo cuenta con la | GESTION
BENAVIDE CULAR 9 especialidad
S
YULISA SALUD . La IPS no
4| MOSQUE | 46 | 52353407 | TOTAL EPS G'NE%\O'—OG' ESPgEI'EARLT'%R NO F?ﬁtrz'sr';” 17l 22’20 cuenta con la | GESTION
RA PEREA S.A. 9 especialidad
EFRAIN . La IPS no
5| MANCERA | 87 | 3269133 | COMPENSA | ;eoL0GIa | ESPECIALIDADNO | Remision | 17/03/20 | o\ hio con la | GESTION
R EPS OFERTADA integral 26  CC
RAMOS especialidad

4. Solicitud entrega de base de oxigeno domiciliarios

Se establece la base de manera diaria para identificar casos de los usuarios en remisién mayor a 24 horas para tramite
de oxigeno domiciliario donde se identifica 11 pacientes en proceso de entrega de oxigeno, 8 de los casos con
Proveedor asignado para su entrega sin novedad y 3 pendientes por asignar, no se reporta por su radicacion menor

a 24 horas no se genera ningun reporte.

, | 1503202 | SALUD Tﬁggf J6737280 | OXIGEN | AIRLIQUIDE
5 TOTAL ANSEL 0 17/03/2026

PTE
15/03/202 |  SALUD NEREO OXIGEN | ASIGNACIO

2 5 TOTAL RUEDA 10158669 0 N DE
PROVEEDO

R
EFRAIN
3 | 16/03/202 ) SALUD | yiANcERA | 3269133 | OXICEN | ARLIQUIDE
6 TOTAL A 0
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JOSE PTE
, | 1603202 | sawup | 2OSE | OXIGEN | VALIDAR
6 TotaL | ERNESIS 0 CON
FAMILIAR
ANA
5 | 17003202 | SALUD | PATRICIA | . ... | OXIGEN | AIRLIQUIDE
6 TOTAL | RODRIGUE 0 18/03/2026
Z JOSEPH
DORA
17/03/202 |  SALUD ISBEL OXIGEN | AIRLIQUIDE
6 6 TOTAL | SANCHEz | 52654362 0 18/03/2026
ORDONAZ
BLANCA
17/03/202 | COMPENSA | LILIA OXIGEN |  OXI50
7 6 R TOBAR | 41381241 0 17/03/2026
AUSIQUE
g | 17/03202 |  SALUD J';‘DZIQ"A'N 20576087 | OXIGEN | AIRLIQUIDE
6 TOTAL e 0 18/03/2026
GRACIELA
HERNANDE
9 17’02’202 MAISFEN 7 20690816 OX'CC;EN 18%/'2826
HERNANDE
z
10 | 171031202 | SALUD 'gﬁ%%? 2087060 | OXIGEN | AIRLIQUIDE
6 TOTAL 0 18/03/2026
REYES
HELENA
1 18’02’202 COM';ENSA GOMEZ | 21054750 OX'CC;EN INICIO
FLOREZ

5. Solicitudes pacientes de PHD

Se solicita base de pacientes en tramite de Programa de Hospitalizacion Domiciliaria (PHD), se establece pacientes
en tramite de hospitalizacién extramural con 2 pacientes 1 con IPS asignada 1 paciente pendiente asignar proveedor
con proceso de radicacion mayor a 24 horas, no se reportan caso para gestion administrativa paciente quien se dara
salida para manejo ambulatorio no se logra proveedor en la ciudad del Tolima.

HEMORRAGIA PTE
TERESA 85 | GASTROINTESTIN ASIGNACIO

1 15/02/202 ?g'#tl_’ ANGEL | 28737289 | ANO AL NO PHD N DE
GOMEZ S | ESPECIFICADA PROVEEDO

K922 R // TOLIMA
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LEONO EMBOLIA LA
17/03/202 | COMPENSA |, R 8 | “UENCION DE 17/03/2026
2 LOZANO | 28645863 | ANO PHD | ACEPTADO
6 R CORAZON
o s PULMONAR PTE
TRIANA JRrrses EGRESO

6. Solicitud de censo diario de la hospitalizacién Y Busqueda activa.

Se realiza busqueda activa para casos de los usuarios de hospitalizacion domiciliaria se identifican los siguientes 5
casos potenciales para ingresar al programa.

LUIS J159NEUMONIA
COMPENSAR | JULIO BACTERIANA | BUSQUEDA
1| 180312026 | gjggiplADO | PINZON | 19086061 | 76A NO ACTIVA
GARZON ESPECIFICADA
ENTIDAD | \1AGALY N390INFECCIO
PROMOTORA
DE saLUD | MONTER NDEVIAS = | 5,5QUEDA
2 | 18032026 | DE SALUE 0 1030667117 | 30A | URINARIAS e
e QUEVED SITIO NO
SUBBIDIADO 0 ESPECIFICADO
COMPENSAR | HELENA J209BRONQUIT [ o oo
3 | 18/03/2026 | CONTRIBUTIV | GOMEZ | 21054750 | 76A | ISAGUDANO | B SUE!
0 FLOREZ ESPECIFICADA
SALUD TOTAL | JERLIS LO30CELULITIS
REGIMEN | ESTHER DE LOS DEDOS | BUSQUEDA

4 18/03/2026 1083457266 | 40 A

CONTRIBUTIV | BERRIO DE LAMANO Y ACTIVA

0 VARGAS DEL PIE
J159NEUMONIA
SALUD TOTAL
5 | 18/03/2026 | REGIMEN EEEEX 10158669 | 78 A BACTEOR'ANA BLLSCQFIJVE'EA
SUBSIDIADO

ESPECIFICADA

Siendo las 12:15 am de dia 18 de marzo de 2026, se da por terminada la visita al IPS FUNDACION HOSPITAL SAN
CARLOS.

| COMPROMISOS* |

ACCION RESPONSABLE FECHA
NA NA NA

| REVISION Y APROBACION DEL ACTA |

NOMBRES Y , DIRECCION/
No | APELLIDOS CORREO TELEFONO | o \ciNA/ ENTIDAD FIRMA
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Yeimmy Katherine
1 | Hernandez Sotelo

hernandez@fhsc.org.co i
y @ g9 3157426081 | Jefe de Referenciay
Contrarreferencia

2 | Yuly Garzon

Direccion Urgencias y
3013909334 | Emergencias en Salud-
SDS

YAGarzon@saludcapital.go
v.co

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de

asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X))

No () NA

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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